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การประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการดำเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ (ITA) 
ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2567 

********************* 
หลักการประเมิน 
 แนวคิด “Open to Transparency” ซึ่งเป็นหลักการพื้นฐานสำคัญของการประเมิน ITA ที่มาจาก “เปิด”   
2 ประการ คือ “เปิดเผยข้อมูล” ของหน่วยงานภาครัฐเพื่อให้สาธารณชนได้ทราบและสามารถตรวจส อบการ
ดำเนินงานได้ และ “เปิดโอกาส” ให้ผู้มีส่วนได้ส่วนเสียของหน่วยงานภาครัฐ ทั้งเจ้า หน้าที่ภายในหน่วยงานและ
ประชาชนผู้รับบริการหรือติดต่อกับหน่วยงานภาครัฐได้เข้ามามีส่วนร่วมประเมินหรือแสดงความคิดเห็นต่อหน่วยงาน
ภาครัฐผ่านการประเมิน ITA ซึ่งการ “เปิด” ทั้ง 2 ประการข้างต้นนั้นจะช่วยส่งเสริมให้หน่วยงานภาครัฐมีความ
โปร่งใสและนำไปสู่การต่อต้านการทุจริตและประพฤติมิชอบของทุกภาคส่วน 
 ทั้ งนี้  ก ารประ เมิ น  ITA ป ระจำปี งบป ระมาณ  พ .ศ .256 7 ไม่ ได้ มุ่ ง เน้ น ให้ห น่ วยงานที่ เข้ ารับ                   
การประเมินปฏิบัติเพียงเพื่อให้ได้รับผลการประเมินที่สูงข้ึนเพียงเท่านั้น แต่มุ่งหวังให้หน่วยงานภาครัฐได้มีการ
ปรับปรุงพัฒ นาตนเองในด้าน คุณธรรมและความโปร่ งใส เพื่ อ ให้ เกิดธรรมาภิบาลในหน่วยงานภาครัฐ                       
มีการดำเนินงานที่มุ่งให้เกิดประโยชน์ต่อประชาชนและส่วนรวมเป็นสำคัญ และลดโอกาสที่ จะเกิดการทุจริตและ
ประพฤติมิชอบในหน่วยงานภาครัฐ ส่งผลให้หน่วยงานภาครัฐบรรลุตามเป้าหมาย มีผลการประเมินผ่านเกณฑ์                
(๘๕ คะแนนข้ึนไป) ไม่น้อยกว่าร้อยละ 100 ตามที่กำหนดไว้ในแผนแม่บทภายใต้ยุทธศาสตร์ชาติประเด็นที่ 21 การ
ต่อต้านการทจริตและประพฤติมิชอบ (พ.ศ.2561-2580) ต่อไป 

เครื่องมือในการประเมิน 
เครื่องมือในการประเมินประกอบด้วย 3 เครื่องมือ ดังนี้ 

 1. แบบวัดการรับรู้ของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายใน (Internal Integrity and Transparency Assessment : IIT) 
  เป็นแบบวัดที่ให้ผู้ตอบเลือกตัวเลอืกคำตอบตามการรบัรู้ของตนเอง โดยมีวัตถุประสงค์เพื่อเก็บข้อมูล
จากผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายใน โดยเป็นการประเมินระดับการรับรู้ของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายในที่มีต่อหน่วยงานตนเอง
ใน 5 ตัวช้ีวัด ได้แก่ ตัวช้ีวัดการปฏิบัติหน้าที่ ตัวช้ีวัดการใช้งบประมาณ ตัวช้ีวัดการใช้อำนาจ ตัวช้ีวัดการใช้ทรัพย์สิน
ของราชการ และตัวช้ีวัดการแก้ไขปัญหาการทุจริต 
 2. แบบวัดการรับรู้ของผู้มีสว่นได้สว่นเสียภายนอก (External Integrity and Transparency Assessment : EIT) 
 เป็นแบบวัดที่ให้ผู้ตอบเลือกตัวเลือกคำตอบตามการรับรู้ของตนเองโดยมีวัตถุประสงค์เพื่อเก็บข้อมูลจากผู้มี
ส่วนได้ส่วนเสียภายนอก โดยเป็นการประเมินระดับการรับรู้ของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายนอกที่มีต่อหน่วยงานที่ประเมิน 
ใน 3 ตัวช้ีวัด ได้แก่ ตัวช้ีวัดคุณภาพการดำเนินงาน ตัวช้ีวัดประสิทธิภาพการสื่อสาร และตัวช้ีวัดการปรับปรุงระบบ
การทำงาน 
 3. แบบวัดการเปิดเผยข้อมูลสาธารณะ (Open Data Integrity and Transparency Assessment : OIT) 
 เป็นแบบวัดที่ให้ผู้ตอบเลือกตอบมีหรือไม่มีการเปิดเผยข้อมูล พร้อมทั้งระบุURL เพื่อเช่ือมโยงไปสู่แหล่งที่อยู่
ของการเปิดเผยข้อมูล และระบุคำอธิบายเพิ่มเติมประกอบคำตอบโดยมีวัตถุประสงค์เพื่อเก็บข้อมูลจากเว็บไซต์ของ
หน่วยงาน โดยเป็นการประเมินระดับการเปิดเผยข้อมูลต่อสาธารณะของหน่วยงานเพื่อให้ประชาชนสามารถเข้าถึ ง
ข้อมูลในเว็บไซต์หลักของหน่วยงานได้ ใน 2 ตัวช้ีวัด ได้แก่ ตัวช้ีวัดการเปิดเผยข้อมูล  (ประกอบด้วย 5 ตัวช้ีวัดย่อย 
ได้แก่ ข้อมูลพื้นฐาน การบริหารงาน การจัดซื้อจัดจ้าง การบริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคล และการส่งเสริมความ
โปร่งใส) และตัวช้ีวัดการป้องกันการทุจริต (ประกอบด้วย 2 ตัวช้ีวัดย่อย ได้แก่การดำเนินการเพื่อป้องกันการทุจริต 
และมาตรการส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใส ) 
 
 



 

หลักเกณฑ์การประเมินผล 
 1. การประมวลผลคะแนน 
การประมวลผลคะแนน มีขั้นตอนการประมวลผลคะแนนตามลำดับ ดังนี้ 

คะแนน แบบวัด IIT แบบวัด EIT (1) แบบวัด EIT (2) แบบวัด OIT 

คะแนนข้อคำถาม คะแนนเฉลี่ยของ 
ข้อคำถามจากผู้ตอบ

ทุกคน 

คะแนนเฉลี่ยของ 
ข้อคำถามจากผู้ตอบ

ทุกคน 

คะแนนเฉลี่ยของ 
ข้อคำถามจากผู้ตอบ

ทุกคน 

คะแนนของข้อ
คำถาม 

คะแนนตัวช้ีวัดย่อย – – – คะแนนเฉลี่ยของ 
ทุกข้อคำถาม 
ในตัวช้ีวัดย่อย 

คะแนนตัวช้ีวัด คะแนนเฉลี่ยของ 
ทุกข้อคำถามใน

ตัวช้ีวัด 

คะแนนเฉลี่ยของ 
ทุกข้อคำถามใน

ตัวช้ีวัด 

คะแนนเฉลี่ยของ 
ทุกข้อคำถามใน

ตัวช้ีวัด 

คะแนนเฉลี่ยของ 
ทุกตัวช้ีวัดย่อยใน

ตัวช้ีวัด 
คะแนนแบบวัด คะแนนเฉลี่ยของ 

ทุกตัวช้ีวัดในแบบวัด 
คะแนนเฉลี่ยของ 

ทุกตัวช้ีวัดในแบบวัด 
คะแนนเฉลี่ยของ 

ทุกตัวช้ีวัดในแบบวัด 
คะแนนเฉลี่ยของ 

ทุกตัวช้ีวัดในแบบวัด 
น้ำหนักแบบวัด ร้อยละ 30 ร้อยละ 15 ร้อยละ 15 ร้อยละ 40 

คะแนนรวม ผลรวมของคะแนนแบบสำรวจท่ีถ่วงน้ำหนัก 

หมายเหตุ : แบบวัด EIT (1) หมายถึง ส่วนที่หน่วยงานประชาสัมพันธ์เพื่อให้ผู้รับบริการหรือติดต่อราชการ        
กับหน่วยงานได้มีโอกาสเข้ามามีส่วนร่วมสะท้อนความคิดเห็นต่อการปฏิบัติราชการของหน่วยงานด้วยตนเอง          
แบบวัด EIT (2) หมายถึง ส่วนที่ผู้ประเมินวิเคราะห์และจัดเก็บข้อมูลผู้มี ส่วนได้ส่วนเสียภายนอกที่สำคัญ              
ของหน่วยงาน  

2. คะแนนและระดบัผลการประเมิน 
 ในปีงบประมาณ พ.ศ. 2567 ไดจ้ำแนกระดับผลการประเมิน (Rating Score) ออกเป็น 5 ระดับ ดังนี้ 

คะแนน เง่ือนไข ระดับ 

95.00 – 100 เครื่องมือการประเมิน คือ IIT , EIT ส่วนที่  1 , EIT ส่วนที่  2 , OIT 
จะต้องมีผลคะแนนทุกเครื่องมือ 95 คะแนนข้ึนไป 

ผ่านดีเยี่ยม 

85.00 ข้ึนไป เครื่องมือการประเมิน คือ IIT , EIT ส่วนที่  1 , EIT ส่วนที่  2 , OIT 
จะต้องมีผลคะแนนทุกเครื่องมือ 85 คะแนนข้ึนไป 

ผ่านด ี

85.00 ข้ึนไป เครื่องมือการประเมิน คือ IIT , EIT ส่วนที่  1 , EIT ส่วนที่  2 , OIT 
เครื่องมือใดเครื่องมือหนึ่ง มีผลคะแนนน้อยกว่า 85 คะแนน 

ผ่าน 

70.00 – 84.99 ไม่มีเงื่อนไข ต้องปรับปรุง 

0 – 69.99 ไม่มีเงื่อนไข ต้องปรับปรุงโดยด่วน 

 

 

 



 

3. ผลการประเมินตามเป้าหมาย 
แผนแม่บทภายใต้ยุทธศาสตร์ชาติ ประเด็นการต่อต้านการทุจริตและประพฤติมิชอบ มีเปา้หมายหลักประการ

หนึ่งคือการผลักดันให้หน่วยงานภาครัฐมีความโปร่งใส ผ่านการพัฒนานวัตกรรมการต่อต้านการทุจริตที่เหมาะสม      
กับบริบท สภาพปัญหา และจุดอ่อนของหน่วยงานภาครัฐในปัจจุบัน อีกทั้งการประเมิน ITA ยังมีความสอดคล้องกับ
แนวทางกิจกรรมการปฏิรูปในด้านการพัฒนาระบบราชการไทยให้มีความโปร่งใสไร้ผลประโยชน์ กล่าวได้ว่าการ
ประเมิน ITA เป็นเครื่องมือสำคัญทีจ่ะช่วยให้กิจกรรมการปฏิรูปประเทศ (Big Rock) เกิดผลสัมฤทธ์ิอย่างเป็นรูปธรรม
ภายในระยะเวลาที่กำหนด ดังนั้น จึงได้มีการกำหนดให้การประเมิน ITA เป็นค่าเป้าหมายหนึ่งในแผนแม่บทภายใต้
ยุทธศาสตร์ชาติฯ โดยในปีงบประมาณ พ.ศ. 2567 นี้ หน่วยงานภาครัฐ จะต้องมีค่าคะแนน ITA 85 คะแนนข้ึนไป 
เป็นจำนวนไม่น้อยกว่าร้อยละ 100 ของหน่วยงานภาครัฐทั้งหมด  

 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 

ผลการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการดำเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ (ITA)                  
ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2567 ของ เทศบาลตำบลห้วยกระบอก 

คะแนนเฉลี่ยรวม 85.72 คะแนน ระดับผลการประเมิน ผ่าน 

 ชื่อหน่วยงาน  ได้วิเคราะห์ผลการประเมิน  ITA ปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖7 โดยจำแนกตามเครื่องมือ                     
การประเมิน และระบุประเด็นที่เป็นข้อบกพร่องหรือจุดอ่อนที่จะต้องแก้ไขโดยเร่งด่วน ประเด็นที่จะต้องพัฒนาให้ดีข้ึนที่
มีความสอดคล้องกับผลการประเมินฯ รวมถึงการนำผลการวิเคราะห์ไปสู่การปฏิบัติ โดยมีรายละเอียดดังนี้ 

การวิเคราะห์ผลการประเมินจำแนกตามเครื่องมือการประเมิน 

ตัวชี้วัด เครื่องมือ 
การประเมิน 

ตัวชี้วัด คะแนน ผลการประเมิน 

๑ IIT การปฏิบัตหิน้าที ่ 92.14 ผ่านเกณฑ ์

๒ IIT การใช้งบประมาณ 88.57 ผ่านเกณฑ ์

๓ IIT การใช้อำนาจ 95.71 ผ่านเกณฑ ์

๔ IIT การใช้ทรัพยส์ินของทางราชการ 81.66 ผ่านเกณฑ ์

๕ IIT การแก้ไขปัญหาการทุจริต 89.05 ผ่านเกณฑ ์

๖ EIT คุณภาพการดำเนินงาน 92.86 ผ่านเกณฑ ์

๗ EIT ประสิทธิภาพการสื่อสาร 89.48 ผ่านเกณฑ ์

๘ EIT การปรับปรงุการทำงาน 80.33 ผ่านเกณฑ ์

๙ OIT การเปิดเผยข้อมลู 63.09 ผ่านเกณฑ ์

๑๐ OIT การป้องกันการทจุริต 100 ผ่านเกณฑ ์

 



 

การวิเคราะห์ผลการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการดำเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ 
ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2567 

 
ประเด็นที่ 1 กระบวนการปฏิบัติงานที่โปร่งใสและมีประสิทธิภาพ  
 แนวทางในการยกระดับผลการประเมินฯ และพัฒนาการดำเนินงาน รายประเด็นข้อคำถามที่มีผลการประเมินต่ำ 
โดยเฉพาะในประเด็นข้อคำถาม ดังต่อไปนี้ 

ประเด็นข้อคำถาม คะแนน การวิเคราะห์ผลการประเมินฯ 
i1 การปฏิบัติงานหรือให้บริการของเจ้าหน้าที่ใน
หน่ วยงานของท่ าน เป็น ไปตาม ข้ันตอนและ
ระยะเวลา มากน้อยเพียงใด 

88.57 ข้อคำถามที่ได้คะแนนน้อยที่สุด : 00.00 O7 
แผนยุทธศาสตรห์รอืแผนพฒันาหน่วยงาน  
สาเหตุเกิดจาก : แผนยุทธศาสตร์ทีร่ะบุไม่ได้
สรปุผลตวัช้ีวัดให้ชัดเจน /O8. แผนและ
ความก้าวหน้าในการดำเนินงานและการใช้จ่าย
งบประมาณประจำปี/O9. รายงานผลการ
ดำเนินงานประจำป ี
แนวทางการยกระดับผลการประเมินฯ : 
1 ควรมีการระบุแผนยุทธศาสตร์หรือแผนพัฒนาของ
หน่วยงานให้มีผลสรุปตัวชี้วัดในแต่ละด้านให้ครอบคลุม 
2. ควรมีการระบุ แผนและความก้าวห น้าในการ
ดำเนินงานและการใช้จ่ายงบประมาณให้สอดคล้องกับ
ภารกิจในการปฏิบัติงาน 
3. ควรมีการระบุรายงานผลการดำเนินงานประจำปีให้
สอดคล้องกับผลการดำเนินงาน 
 

i2 ในหน่วยงานของท่าน มีเจ้าหน้าที่ ที่ปฏิบัติงาน
หรือให้บริการแก่ผู้มาติดต่อหรือผู้มารับบริการ
อย่างเท่าเทียมกันมากน้อยเพียงใด 

87.86 

i3 เจ้าหน้าที่ในหน่วยงานของท่าน มีการเรียกรับ
สินบนเพื่อแลกกับการปฏิบัติงานหรือการให้บริการ
หรือไม่ 

100 
 
 

O7 แผนยุทธศาสตร์หรือแผนพัฒนาหน่วยงาน 00.00 

O8 แผนและความก้าวหน้าในการดำเนินงานและ
การใช้จ่ายงบประมาณประจำปี 

00.00 

O9 รายงานผลการดำเนินงานประจำปี 00.00 

O10 คู่ มื อหรือแนวทางการป ฏิบั ติ งานของ
เจ้าหน้าที่ 

100 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 

ประเด็นที่ 2 การให้บริการและระบบ E-Service  
แนวทางในการยกระดับผลการประเมินฯ และพัฒนาการดำเนินงาน รายประเด็นข้อคำถามที่มีผลการประเมินต่ำ 

โดยเฉพาะในประเด็นข้อคำถาม ดังต่อไปนี้ 
ประเด็นข้อคำถาม คะแนน การวิเคราะห์ผลการประเมินฯ 

e1 เจ้าหน้าที่ปฏิบัติงานหรือให้บริการแก่ท่าน เป็นไป
ตามข้ันตอนและระยะเวลา 

92.29 ข้อคำถามที่ได้คะแนนน้อยที่สุด : O25 การเปิด
โอกาสให้เกิดการมีส่วนร่วม 
สาเหตุเกิดจาก : หน่วยงานไม่ได้แสดงเป็น
รูปธรรมหรือบ่ งช้ีการสร้างกิจกรรมการให้
ประชาชนเข้ามามีส่วนร่วมในการบริหารงาน
เพียงมีแค่ขบวนการประชาคมซึ่ งอาจยังไม่
ชัดเจนหรือแสดงให้เห็นการมีส่วนร่วมประชาชน
ในแต่ละด้าน 
แนวทางการยกระดับผลการประเมินฯ : 
- ควรสร้างเจตจำนงค์หรือกิจกรรมการมีส่วน
ร่วมของประชาชนให้เป็นรูปธรรม มีการติดตาม
ผลดำเนินการและสรุปผลในแต่ละกิจกรรม
โครงการต่างๆของหน่วยงาน 
 

e2 เจ้าหน้าที่ปฏิบัติงาน หรือให้บริการแก่ท่านและ
ผู้อื่นอย่างเท่าเทียมกัน 

93.14 

e3 ท่านเคยถูกเจ้าหน้าที่เรียกรับสินบน เพื่อแลกกับการ
ปฏิบัติงานหรือให้บริการแก่ท่าน หรือไม่ 

95.71 

e7 หน่วยงานมีการเปิดโอกาสให้บุคคลภายนอกได้เข้า
ไปมีส่วนร่วมในการปรับปรุงพัฒนาการดำเนินงานงาน
ของหน่วยงาน 

93.71 

e8 หน่วยงานมีการปรับปรุงการดำเนินงานให้ตอบสนอง
ต่อประชาชน 

94.57 

e9 ท่ านเคยใช้งานระบบการให้บริการออนไลน์                   
(E-Service) ของหน่วยงานหรือไม่ 

85.71 

O11 คู่มื อหรือแนวทางการให้บริการสำหรับ
ผู้รับบริการหรือผู้มาติดต่อ 

100 

O12 ข้อมูลสถิติการให้บริการ 100 

O13 E-Service 100 

O25 การเปิดโอกาสให้เกิดการมีส่วนร่วม 00.00 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 

ประเด็นที่ 3 ช่องทางและรูปแบบการประชาสัมพันธ์เผยแพร่ข้อมูลข่าวสารภาครัฐ 
แนวทางในการยกระดับผลการประเมินฯ และพัฒนาการดำเนินงาน รายประเด็นข้อคำถามที่มีผลการประเมินต่ำ 

โดยเฉพาะในประเด็นข้อคำถาม ดังต่อไปนี้ 

ประเด็นข้อคำถาม คะแนน การวิเคราะห์ผลการประเมินฯ 
e4 หน่วยงานมีช่องทางการเผยแพร่ข้อมูลข่าวสารที่
สามารถเข้าถึงได้ง่าย 

84.00 ข้อคำถามที่ได้คะแนนน้อยที่สุด : O2. ข้อมูล
ผู้บริหาร  
สาเหตุเกิดจาก : หน่วยงานไม่มีเบอร์ติดต่อ
โดยตรงห รือ ช่องท างให้ ป ระชาชนติดต่ อ
ผู้เกี่ยวข้องได้โดยตรง 
แนวทางการยกระดับผลการประเมินฯ : 
 - ควรปรับปรุงและระบุ ช่องทางการติดต่อ
โดยตรงหรือเพิ่มช่องทางอื่นที่ประชาชนสามารถ
ติดต่อได้โดยตรง 

e5 หน่วยงานมีการประชาสัมพันธ์ข้อมูลข่าวสารที่
ประชาชนหรือผู้รับบริการควรได้รับทราบอย่างชัดเจน 

81.00 

e6 เจ้าหน้าที่สามารถสื่อสาร ตอบข้อซักถามหรือให้
คำอธิบายแก่ท่านได้อย่างชัดเจน 

87.00 

O1 โครงสร้าง 100 
O2 ข้อมูลผู้บริหาร 00.00 
O3 อำนาจหน้าที ่ 100 
O4 ข้อมูลการติดต่อ 100 
O5 ข่าวประชาสัมพันธ์ 100 
O6 Q&A 100 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 

ประเด็นที่ 4 กระบวนการกำกับดูแลการใช้ทรัพย์สินของราชการ  
แนวทางในการยกระดับผลการประเมินฯ และพัฒนาการดำเนินงาน รายประเด็นข้อคำถามที่มีผลการประเมินต่ำ 

โดยเฉพาะในประเด็นข้อคำถาม ดังต่อไปนี้ 

ประเด็นข้อคำถาม คะแนน การวิเคราะห์ผลการประเมินฯ 
i10 ในหน่วยงานของท่านมี เจ้าหน้าที่  ที่ ขอยื ม
ท รั พ ย์ สิ น ข อ ง ร าช ก า ร ไป ใช้ อ ย่ า ง ถู ก ต้ อ ง                
มากน้อยเพียงใด 

72.14 ข้อคำถามที่ ได้คะแนนน้อยที่ สุด  : i10 ใน
หน่วยงานของท่านมีเจ้าหน้าที่ ที่ขอยืมทรัพย์สิน
ของราชการไปใช้อย่างถูกต้องมากน้อยเพียงใด 
สาเหตุเกิดจาก : เนื่องจากอาจมีเจ้าหน้าที่บาง
รายเข้าใจคลาดเคลื่อนหรือไม่ทราบถึงระเบียบ
การยืมทรัพย์สินของทางราชการโดยเจ้าหน้าที่
บรรจุใหม่ 
แนวทางการยกระดับผลการประเมินฯ : 
1. กำหนดมาตรการการตรวจสอบทรัพย์สินของ
หน่วยงาน 
2. มอบหมายให้มีผู้ดูแลทรัพย์สินอย่างชัดเจน
และช้ีแจงให้เจ้าหน้าทีทกุคนทราบถึงขั้นตอนต่าง 
 

i11 ในหน่ วยงานของท่ าน  มี เจ้ าหน้ าที่  ที่ น ำ
ทรัพย์สินของราชการไปใช้เพื่อประโยชน์ส่วนตัว 
มากน้อยเพียงใด 

92.14 

i12 หน่วยงานของท่าน มีการตรวจสอบเพื่อป้องกัน
การนำทรัพย์สินของราชการไปใช้เพื่อประโยชน์
ส่วนตัวนตัวเป็นประจำ มากน้อยเพียงใด 

80.71 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

ประเด็นที่ 5 กระบวนการสร้างความโปร่งใสในการใช้งบประมาณและการจัดซ้ือจัดจ้าง  
แนวทางในการยกระดับผลการประเมินฯ และพัฒนาการดำเนินงาน รายประเด็นข้อคำถามที่มีผลการประเมินต่ำ 

โดยเฉพาะในประเด็นข้อคำถาม ดังต่อไปนี้ 

ประเด็นข้อคำถาม คะแนน การวิเคราะห์ผลการประเมินฯ 
i4 หน่วยงานของท่าน ใช้จ่ายงบประมาณเป็นไปตาม
วัตถุประสงค์ มากน้อยเพียงใด 

79.29 ข้อคำถามที่ได้คะแนนน้อยที่สุด : O17. รายงาน
สรุปผลการจัดซื้อจัดจ้างหรือการจัดหาพัสดุ
ประจำปี 
สาเหตุเกิดจาก : เนื่องจากรายงานสรุปผลการ
จัดซื้อจัดจ้างหรือการจัดกาพัสดุประจำปี  ไม่
ครบถ้วนตามแบบรายงาน 
แนวทางการยกระดับผลการประเมินฯ : 
1. ควรให้เจ้าหน้าที่ที่รับผิดชอบศึกษาและทำ
ความเข้าใจโดยประสานหน่วยงานที่เกี่ยวข้อง 
2. ควรมอบหมายให้ เจ้าหน้าที่ ดำเนินการ
รวบรวมข้อมูลให้ครบถ้วนและมีการตรวจทานให้
ถูกต้อง 

i5 ในหน่วยงานของท่านมีเจ้าหน้าที่  เบิกจ่ายเงิน
เป็นเท็จ เช่น ค่าทำงานล่วงเวลา ค่าวัสดุอุปกรณ์ 
หรือค่าเดินทางฯลฯ มากน้อยเพียงใด 

94.29 

i6 หน่วยงานของท่าน มีการใช้งบประมาณหรือการจัด
ช้ือจัดจ้างที่เอื้อประโยชน์ให้บุคคลใดบุคคลหนึ่ง มาก
น้อยเพียงใด 

92.14 

O14 รายการการจัดซื้อจัดจ้างหรือการจัดหาพัสดุ 100 

O15 ประกาศต่าง ๆ เกี่ยวกับการจัดซื้อจัดจ้างหรือ
การจัดหาพัสดุ 

100 

O16 ความก้าวหน้าการจัดซื้อจัดจ้างหรือการจัดหา
พัสด ุ

100 

O17 รายงานสรุปผลการจัดซื้อจัดจ้างหรือการ
จัดหาพัสดุประจำปี 

00.00 

 

 

 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 

ประเด็นที่ 6 กระบวนการควบคุม ตรวจสอบการใช้อำนาจและการบริหารงานบุคคล  
แนวทางในการยกระดับผลการประเมินฯ และพัฒนาการดำเนินงาน รายประเด็นข้อคำถามที่มีผลการประเมินต่ำ 

โดยเฉพาะในประเด็นข้อคำถาม ดังต่อไปนี้ 
ประเด็นข้อคำถาม คะแนน การวิเคราะห์ผลการประเมินฯ 

i7 ผู้บังคับบัญชาในหน่วยงานของท่าน มีการสั่งให้
เจ้าหน้าที่ทำธุระส่วนตัวของผู้บังคับบัญชา มากน้อย
เพียงใด 

92.14 ข้อคำถามที่ได้คะแนนน้อยที่สุด : ข้อ O18, ข้อ 
O19 และข้อ O21 เกี่ยวกับการบริหารทรัพยากร
บุคคล 
สาเหตุเกิดจาก : เนื่องจากในรอบปีที่ผ่านหน่วยงาน
ยังขับเคลื่อนเกี่ยวกับงานด้านบริหารทรัพยากรบุคค
ยังน้อยและมีกิจกรรมไม่ครบทุกด้าน หรือความ
ต่อเนื่องของกิจกรรม/โครงการเท่าที่ควร 
แนวทางการยกระดับผลการประเมินฯ : 
1. ควรเพิ่มกิจกรรม/โครงการด้านพัฒนาทรัพยากร
บุคคลให้เพิ่มข้ึน 
2. แต่งตั้งคณะกรรมการติดตามและประเมินผลงาน
ของการขับเคลื่อนจริยธรรม 
3. มีการประชาสัมพันธ์ผลการดำเนินงานผ่านสื่อ
ของหน่วยงาน 

i8 ผู้บังคับบัญชาในหน่วยงานของท่าน มีการสั่งให้
เจ้าหน้าที่  ทำในสิ่งที่เป็นการทุจริตหรือประพฤติ 
มิชอบ มากน้อยเพียงใด 

95.00 

i9 การบริหารงานบุคคล ในหน่วยงานของท่าน มี
การให้หรือรับสนิบน เพื่อแลกกับการบรรจุ แต่งตั้ง 
โยกย้าย หรือเลื่อนตำแหน่งหรือไม่ 

100 

O15 ประกาศต่าง ๆ เกี่ยวกับการจัดซื้อจัดจ้าง
หรือการจัดหาพัสดุ 

100 

O18 แผนการบริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคล 00.00 

O19 รายงานผลการบริหารและพัฒนาทรัพยากร
บุคคลประจำปี 

00.00 

O20 ประมวลจริยธรรมสำหรับเจ้าหน้าที่ของรัฐ 100 

021 การขับเคลื่อนจริยธรรม 00.00 

 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

ประเด็นที่ 7 กลไกและมาตรการในการแก้ไขและป้องกันการทุจริตภายในหน่วยงาน  
แนวทางในการยกระดับผลการประเมินฯ และพัฒนาการดำเนินงาน รายประเด็นข้อคำถามที่มีผลการประเมินต่ำ 

โดยเฉพาะในประเด็นข้อคำถาม ดังต่อไปนี้ 

ประเด็นข้อคำถาม คะแนน การวิเคราะห์ผลการประเมินฯ 
i13 ผู้บริหารสูงสุดของหน่วยงานของท่าน ให้
ความสำคัญกับการแก้ไขปัญหาการทุจริตและ
ประพฤติมิชอบ มากน้อยเพียงใด 

88.57 ข้อคำถามที่ได้คะแนนน้อยที่สุด : ข้อ i15 ท่าน
เช่ือมั่นในกระบวนการจัดการเรื่องร้องเรียนการ
ทุจริตและประพฤติมิชอบภายในหน่วยงานของ
ท่านมากน้อยเพียงใด 
สาเหตุเกิดจาก : เนื่องจากเจ้าหน้าที่บางรายยังไม่
เข้าใจและไม่ทราบกระบวนการควบคุมการทุจริต
ของหน่วยงานหรือมีอคติของเพื่อนร่วมงาน 
แนวทางการยกระดับผลการประเมินฯ : 
1. สร้างกิจกรรมสนับสนุนการป้องกันการทุจริต
ภายในหนว่ยงาน 
2. ผู้บริหารมีประกาศและประชุมเน้นย้ำและ
มอบนโยบายให้ กับ เจ้ าห น้ าที่ ในที่ ป ระ ชุม
ประจำเดือน 
3. มีกำหนดบทลงโทษเจ้าหน้าที่ที่ทำผิดโดยไม่
เห็นแก่ความสัมพันธ์ส่วนตัว 
4. มีมาตรการและช่องทางรายงานการพบการ
ทุจริตโดยตรงกับผู้บริหารท้องถ่ิน 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

i14 ท่านคิดว่าการดำเนินการเพื่อป้องกันการ
ทุจริตและประพฤติมิชอบของหน่วยงาน ของท่าน 
สามารถป้องกันการทุจริตและประพฤติมิชอบได้ 
มากน้อยเพียงใด 

90.71 

i15 ท่ านเช่ือมั่ นในกระบวนการจัดการเรื่อง
ร้องเรียนการทุจริตและประพฤติมิชอบภายใน
หน่วยงานของท่านมากน้อยเพียงใด 

87.86 

O22 แนวปฏิบัติการจัดการเรื่องร้องเรียนการทุจริต
และประพฤติมิชอบ 

100 

O23 ช่องทางแจ้งเรื่องร้องเรียนการทุจริตและ
ประพฤติมิชอบ 

100 

O24 ข้อมูลสถิติ เรื่องร้องเรียนการทุจริต และ
ประพฤติมิชอบ 

100 

O26 ประกาศเจตนารมณ์ นโยบาย No Gift 
Policy จากการปฏิบัติหน้าที่ 

100 

O27 การสร้างวัฒนธรรม No Gift Policy 100 

O28 รายงานผลตามนโยบาย No Gift Policy 100 

O29 รายงานการรับทรัพย์สินหรือประโยชน์อื่นใด
โดยธรรมจรรยา 

100 

O30 การประเมินความเสี่ยงการทุจริตในประเด็น
ที่เกี่ยวข้องกับสินบน 

100 

O31 รายงานผลการดำเนินการเพื่อจัดการความ
เสี่ยงการทุจริตและประพฤติมิชอบประจำปี 

100 

O32 แผนปฏิบัติการป้องกันการทุจริต 100 

O33 รายงานผลการดำเนินการป้องกันการทุจริต
ประจำปี 

100 

O34 มาตรการส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใส
ภายในหน่วยงาน 

100 

O35 รายงานผลการดำเนินการเพื่ อส่ งเสริม
คุณธรรมและความโปร่งใสภายในหน่วยงาน 

100 

 



 

การกำหนดวิธีการนำผลการวิเคราะห์ไปสู่การปฏิบัติการหรือมาตรการเพื่อขับเคลื่อนการส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใส 
ของ เทศบาลตำบลห้วยกระบอก ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2567 

จากการวิเคราะห์ผลการประเมนิคุณธรรมและความโปรง่ใสในการดำเนินงาน ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2567 นำไปสู่การปฏิบัติหรือกำหนดมาตรการเพื่อขับเคลื่อนการส่งเสริม
คุณธรรมและความโปร่งใสของ เทศบาลตำบลห้วยกระบอก ให้ดีข้ึน ดังนี้  

ประเด็นที่ 1 กระบวนการปฏิบัติงานที่โปร่งใสและมีประสิทธิภาพ  

ประเด็นท่ีต้องยกระดับ 
ผลการประเมินฯ 

มาตรการ โครงการ หรือกิจกรรม ขั้นตอนหรือวิธีการปฏิบัติ ช่วงระยะเวลาในการดำเนนิการ ผู้รับผิดชอบ 

กระบวนการปฏิบัติงาน
ท่ีโปร่งใสและมี
ประสิทธิภาพ  

 

1 ปรับปรุงทบทวนแผนยุทธศาสตร์หรือแผนพัฒนาของ
หน่วยงานให้มีผลสรุปตัวชี้วัดในแต่ละด้านให้ครอบคลุม 
2. ปรับปรุงทบทวนแผนและความก้าวหน้าในการ
ดำเนินงานและการใช้จ่ายงบประมาณให้สอดคล้องกับ
ภารกิจในการปฏิบัติงาน 
3. รายงานผลการดำเนินงานประจำปีให้สอดคล้องกับ
ผลการดำเนินงาน ผ่านสื่อประชาสัมพันธ์ 
 

1. แต่งตั้งคณะกรรมการจัดทำ
แผนยุทธศาสตร์และแผนพัฒนา 
2. แต่งตั้งคณะกรรมการติดตาม
ประเมินการใช้จ่ายงบประมาณ 
4. คณะกรรมการที่ได้รับการ
แต่งตั้งดำเนินการตามห้วง
ระยะเวลาให้แล้วเสร็จ 

1 ตุลาคม 2567 ถึง 30 กันยายน 2568 สำนักปลัดเทศบาล 

 

ประเด็นที่ 2 การให้บริการและระบบ E-Service 

ประเด็นท่ีต้องยกระดับ 
ผลการประเมินฯ 

มาตรการ โครงการ หรือกิจกรรม ขั้นตอนหรือวิธีการปฏิบัต ิ ช่วงระยะเวลาในการดำเนนิการ ผู้รับผิดชอบ 

การให้บริการและระบบ 
E-Service 

1. เพิ่มการให้ประชาชนหรือหน่วยงานภายนอกเข้ามามี
ส่วนร่วมในการดำเนินงานของหน่วยงาน 
2. มีการแต่งตั้ งบุคคลภายนอกเป็นคณะกรรมการ
ติดตามโครงการต่างๆของหน่วยงาน 
 

1. บรรจุแผนงาน/โครงการ
เก่ียวกับสนับสนุนให้ประชาชนมี
ส่วนร่วมในการบริหารงาน 
2. ประชาสัมพันธ์ช่องทางการ
ให้บริการของหน่วยงาน 
3. แต่งตั้งบุคคลภายนอกเป็น
คณะกรมการติดตามผลการ
ปฏิบัติงานของหน่วยงานประจำปี 

1 ตุลาคม 2567 ถึง 30 กันยายน 2568 สำนักปลัดเทศบาล 

 



 

 
ประเด็นที่ 3 ช่องทางและรูปแบบการประชาสัมพันธ์เผยแพร่ข้อมูลข่าวสารภาครัฐ 

ประเด็นท่ีต้องยกระดับ 
ผลการประเมินฯ 

มาตรการ โครงการ หรือกิจกรรม ขั้นตอนหรือวิธีการปฏิบัต ิ ช่วงระยะเวลาในการดำเนนิการ ผู้รับผิดชอบ 

ช่องทางและรูปแบบการ
ประชาสัมพันธเ์ผยแพร่
ข้อมูลขา่วสารภาครัฐ 

เพิ่มช่องทางการติดต่อโดยตรงหรือเพิ่มช่องทางอ่ืนที่
ประชาชนสามารถติดต่อได้โดยตรงกับผู้บริหารท้องถิ่น
และผู้บริหารแต่ส่วนงาน 

1.มีการระบุ เบ อร์ติ ดต่ อและ
ประกาศให้ประชาชนทราบ 
2. ปรับปรุงข้อมูลติดต่อให้เป็น
ปัจจุบัน 

1 ตุลาคม 2567 ถึง 30 กันยายน 2568 สำนักปลัดเทศบาล 

 

ประเด็นที่ 4 กระบวนการกำกับดูแลการใช้ทรัพย์สินของราชการ 

ประเด็นท่ีตอ้งยกระดับ 
ผลการประเมินฯ 

มาตรการ โครงการ หรือกิจกรรม ขั้นตอนหรือวิธีการปฏิบัต ิ ช่วงระยะเวลาในการดำเนนิการ ผู้รับผิดชอบ 

กระบวนการกำกับดูแล
การใช้ทรัพย์สนิของ
ราชการ 

1. กำหนดมาตรการการตรวจสอบทรัพย์สิ นของ
หน่วยงาน 
2. มอบหมายให้มีผู้ดูแลทรัพย์สินอย่างชัดเจนและชี้แจง
ให้เจ้าหน้าทีทุกคนทราบถึงขั้นตอนต่างๆ 
 

1 . อ อ ก ค ำ สั่ ง ม อ บ ห ม า ย
เจ้าหน้าที่.ในการดูแลทรัพย์สิน 
2. ประกาศบทลงโทษเจ้าหน้าที่ที่
ทำผิดระเบียบ 
3. ประชุมชี้แจงเจ้าหน้าที่ 

1 ตุลาคม 2567 ถึง 30 กันยายน 2568 ทุกกอง 

 

ประเด็นที่ 5 กระบวนการสร้างความโปร่งใสในการใช้งบประมาณและการจัดซ้ือจัดจ้าง  

ประเด็นท่ีต้องยกระดับ 
ผลการประเมินฯ 

มาตรการ โครงการ หรือกิจกรรม ขั้นตอนหรือวิธีการปฏิบัต ิ ช่วงระยะเวลาในการดำเนนิการ ผู้รับผิดชอบ 

กระบวนการสร้างความ
โปร่งใสในการใช้
งบประมาณและการ
จัดซื้อจัดจ้าง 

1. การอบรมเจ้าหน้าที่ เพื่ อเพิ่ มประสิท ธิภาพการ
ปฏิบัติงาน 
 

1 . จั ด อ บ ร ม เ จ้ า ห น้ า ที่ ที่
รับผิดชอบเก่ียวข้องกับการเงิน
และพัสดุ 

1 ตุลาคม 2567 ถึง 30 กันยายน 2568 กองคลัง 

 

 



 

 

ประเด็นที่ 6 กระบวนการควบคุม ตรวจสอบการใช้อำนาจและการบริหารงานบุคคล  

ประเด็นท่ีต้องยกระดับ 
ผลการประเมินฯ 

มาตรการ โครงการ หรือกิจกรรม ขั้นตอนหรือวิธีการปฏิบัต ิ ช่วงระยะเวลาในการดำเนนิการ ผู้รับผิดชอบ 

กระบวนการควบคุม 
ตรวจสอบการใช้อำนาจ
และการบริหารงาน
บุคคล 

1. โครงการด้านพฒันาทรัพยากรบุคคล 
2. กิจกรรมส่งเสริมคุณธรรมจริยธรรม 
 
 

.1.แต่งตั้งคณะกรรมการติดตาม
และประเมินผลงานของการ
ขับเคลื่อนจริยธรรม 
2. ประชาสัมพันธ์ผลการ
ดำเนินงานผ่านสื่อของหน่วยงาน 

1 ตุลาคม 2567 ถึง 30 กันยายน 2568 สำนักปลัดเทศบาล 

 

ประเด็นที่ 7 กลไกและมาตรการในการแก้ไขและป้องกันการทุจริตภายในหน่วยงาน  

ประเด็นท่ีต้องยกระดับ 
ผลการประเมินฯ 

มาตรการ โครงการ หรือกิจกรรม ขั้นตอนหรือวิธีการปฏิบัต ิ ช่วงระยะเวลาในการดำเนนิการ ผู้รับผิดชอบ 

กลไกและมาตรการใน
การแก้ไขและป้องกัน
การทุจริตภายใน
หน่วยงาน 

1. โครงการสร้างกิจกรรมสนับสนุนการป้องกันการ
ทุจริตภายในหน่วยงาน 
2. ผู้บริหารมีประกาศและประชุมเน้นย้ำและมอบ
นโยบายให้กับเจ้าหน้าที่ในที่ประชุมประจำเดือน 
3. มีกำหนดบทลงโทษเจ้าหน้าที่ที่ทำผิดโดยไม่เห็นแก่
ความสัมพันธ์ส่วนตัว 
4. มีมาตรการและช่องทางรายงานการพบการทุจริต
โดยตรงกับผู้บริหารท้องถิ่น 
 
 

1. จัดทำโครงการสร้างกิจกรรม
สนับสนุนการป้องกันการทุจริต
ภายในหน่วยงาน 
2. ประกาศนโยบายไม่รับสินบน
ของชวัญของกำนัลทกุชนิด  

1 ตุลาคม 2567 ถึง 30 กันยายน 2568 สำนักปลัดเทศบาล 

 
 


